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Roche antwortet auf veränderte Marktgegebenheiten und richtet seine Consulting Services neu aus:
Zusätzliche Beratungsleistungen für den Klinikalltag und zu digitalen Diagnostiklösungen ergänzen das
Portfolio. Mit diesem Schritt führt Roche Diagnostics das globale Beratungsangebot unter einem Namen
zusammen. Die Laborberatung Consulab heißt seit April 2019 Roche Healthcare Consulting powered by
Consulab.

Eine Neuerung im Portfolio stellt die Säule Healthcare Transformation dar: Die Berater fördern gemeinsam
mit dem Kunden den optimalen Nutzen der Diagnostik im Klinikalltag und arbeiten dabei ökonomisch und
patientenorientiert. Zusätzlich ergänzt Roche Healthcare Consulting das Leistungsportfolio rund um
digitale Diagnostiklösungen mit den Services Digital Analytics Advice und Decision Support Advice. Der
Fokus liegt hier auf einer ganzheitlichen Beratung. Mit Digital Analytics Advice unterstützen Berater die
Nutzung von Business Analytics Lösungen für die Optimierung von Laborprozessen und Organisationen.
Im Rahmen des Decision Support Advice begleiten die Spezialisten die Kunden, wenn diese Decision
Support Systeme wie beispielsweise das Navify Tumor Board in ihren Alltag integrieren.

Roche Healthcare Consulting behält alle bisherigen etablierten Leistungen im deutschen Markt bei. Diese
sind in den beiden Säulen Prozessoptimierung und Organisationsentwicklung der Portfolioübersicht
abgebildet.

„In Deutschland bauen wir auf über 40 Jahre Erfahrung in der Diagnostikberatung. Durch den
Schulterschluss mit globalen Einheiten zu Roche Healthcare Consulting bilden wir ein internationales
Netzwerk aus über 250 erfahrenen Beratern, die sich austauschen und innovative Ansätze entwickeln.
Das nutzen wir, um unsere Kunden individuell und optimal zu beraten“, sagt Christian Paetzke,
Geschäftsführer von Roche Diagnostics Deutschland.
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